BASPOL Sp. zo.0.
ul. Namystowska 8

03-455 Warszawa
tel. 0-22/618-15-03, fax. 618-41-97
pieczed firmy zglaszajgcej
ZLECENIE NAPRAWY zdnia........

Prosimy o wypehienie ponizszego formularza i przestanie go wraz z niesprawnym
urzadzeniem do naprawy - koniecznie w oryginalnym kartonie. Dzigki doktadnemu
wypehlieniu go zostanie skrocony czas naprawy (wyeliminowane zostanie zbgdne
wyszukiwanie przyczyn awarii) a nasz dziat serwisowy moze natychmiast skoncentrowac si¢
na likwidowaniu wskazanej usterki.

Prosimy przesta¢ kompletny odkurzacz koniecznie ze sterowaniem, moze by¢ bez wozka !

Urzadzenie musi by¢ czyste i suche, worek bez §mieci !!!!

Urzadzenie nr .......ccceeveveveniencicneeniennene UZYtKOWNIK oo

Data przyjecia urzadzenia do serwisu: Email .,
Telefon ..o,

1. Odkurzacz wysytamy do naprawy, gdyz: tryb pracy
automatyczny reczny

- nie porusza si¢
- nie wchodzi na $ciany
- nie zasysa
- zasysanie jest zbyt stabe
- nie funkcjonuje zmiana kierunku ruchu
- zupehnie nie funkcjonuje
- inne : prosimy krotko, ale szczegdtowo opisa¢ zachowanie zgtaszanego odkurzacza:

UWAGA! Nalezy koniecznie poda¢ wymiary basenu: L - ........ B-o. H-.... ST
Prosimy zwroci¢ uwage na nastepujace wskazowki !
Czesci eksploatacyjne, jak szczotki, gasienice, paski napedu i worki filtracyjne begda

wymienione na nowe, za oplata, jezeli stwierdzimy, ze jest to konieczne ze wzgledu na
wlasciwg prace odkurzacza.



Prosimy konieczne podac!

2. Jezeli koszt naprawy bedzie wyzszy Niz ..................... 7l prosz¢ o informacje lub oferte
cenowa. W przypadku niewypetienia powyzszego punktu dokonamy za odptatnoscia
naprawy 1 wymienimy cz¢sci wedtug naszych doswiadczen.
Jezeli oferta zostanie przez nas sporzadzona, a Panstwa decyzja o naprawie odmowna,
obcigzymy Panstwa kwotg 500 zt + 23% VAT.

3. W przypadku dostarczenia brudnego urzadzenia naliczymy koszty czyszczenia
od 150 zt do 300 z1 + 23% VAT

4. Naprawy gwarancyjne wykonywane sa w terminie 10 ~ 14 dni roboczych.
Czy naprawa ma by¢ wykonana w terminie expresowym (72 godz.) - za dodatkowa optata
300 z1 + 23% VAT.
] tak ] nie

5. Po wykonaniu naprawy odkurzacz nalezy odestac:
1 poczta - za zaliczeniem pocztowym
1 spedycja - za zaliczeniem
" odbidr wlasny - platne gotéwka
L ANNY = e

6. Czy uszkodzone cze$ci zamienne odestac na adres uzytkownika: (*1)
0 tak 1 nie

7. Konieczne do uznania gwarancji !

- dowod zakupu lub karta gwarancyjna z numerem urzadzenia (*2)
- data dostawy do uzytkownika ..........ccccceceeneriiniininncnnns

UWAGA!

1. Nie odebranie naprawionego urzadzenia w terminie 14 dni od daty naprawy lub
rezygnacji z naprawy powoduje naliczanie oplat za skladowanie w wysokosci 200 zi
netto za kazdy tydzien

2. Brak decyzji odnosnie naprawy urzadzenia w ciggu 1 tygodnia od daty otrzymania
kosztorysu naprawy, powoduje skutki j.w.

data i podpis przyjmujgcego data, podpis i pieczec zlecajgcego
urzqdzenie do naprawy naprawe
Uwagi:

*1 nie dotyczy naprawy gwarancyjnej
*2 bez dokumentu potwierdzajacego okres gwarancji naprawa bedzie odptatna



